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 : المقرر الدراس يمعلومات عامة عن  أ.

 التعريف بالمقرر الدراس ي.  1

 (ساعتان. الساعات المعتمدة: )1

 

 نوع المقرر .  2

 أخرى  ☐ متطلب مسار ☐ متطلب تخصص ☐ متطلب كلية  ☐ متطلب جامعة ☒ -أ

        اختياري   ☐ إجباري   ☒ -ب

 ( لأول )ا  :السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر .  3

 الوصف العام للمقرر .  4

مقرر اللغة الانجليزية الفندقية والضــيافة مقرر اســافــاي في المســتوى الاول ما الســنة الاونم ة تم بان ية مةاران اللغة الانجليزية لدى  

تن ية مةاران الطلبة في اللغة الانجليزية في مجال الفندقة والضيافة  أيضا   الطلبة ما حيث )الاست اع والقراءة والكتابة والتحدث( و

ـــــــــــــ  في مكـاغ الع ـ   ــــــــــــيـان التواصـ ـــــــــــــاسـ ــــــــــــيـال ةير النـا قيغ بـاللغـة العرايـة ووغطي المقرر اسـ م ـا يجعلةم قـايريا ع م التعـامـ  مس السـ

ام في الحياة العامة ومكاغ الع   س ا والتواصــ  الكتابي والوــفوي  وــك  عام وسذلد اســتخدام اللغة في المواقف الوــا عة الاســتخد

 في ا يخص خدمة النزلاء.يغطي اساسيان التواص  مس السيال في الفنايق والتواص  الكتابي والوفوي 

 

 )إغ وجدن(المتطلبات السابقة لهذا المقرر  -5

 لا يوجد

 

 المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت( -6

 لايوجد

 . الهدف الرئيس للمقرر 7

ــــــــــ    ا في المواقف العامة  والتواصـ ــــــــــتخدموو ا يومي  ــــــــــية للغة الإنجليزية اليي يسـ ــــــــــاسـ مس  ة دف هذا المقرر إنم تزويد الطلاب بالمةاران الأسـ

ــــــــــــكــ  متكرر. س ــا يزوي المقرر الطلاب بــالمةــاران في اللغــة  المجت س ا في مكــاغ الع ــ   وـ ــــــــــــــ  ــــــــــــتخــدموو ــا أيضـ   وتكويا العلاقــان  واليي يسـ

 .الفنايق والضيافة  مجالفي  وك  خاص الإنجليزية اليي يستخدموو ا 

 ( ينطبق ما ك )اختر   نمط التعليم   .2

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

 % 100 30 التقليدي تعليم  1

   التعليم الإلكتروني 2

   التعليم المدمج   3



 

4 
 

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

   التقليديالتعليم  •

 التعليم الإلكتروني •

   التعليم عن بعد   4
 

 )ع م مستوى الفص  الدرافاي(  الساعات التدريسية.  3

 النسبة  ساعات التعلم  النشاط م

 % 50 15 محاضرات  1

 % 50 15 معمل أو إستوديو  2

   ميداني  3

   دروس إضافية  4

   أخرى   5

 % 100 30 الإجمالي 

 تدريسها وطرق تقييمها:  للمقرر واستراتيجياتب. نواتج التعلم 

 نواتج التعلم  الرمز
 رمز ناتج التعلم 

 المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريس

 المعرفة والفهم 1.0

1.1 

ــم اغ   ــ ــ ــــ ــ عــــ ــــب  ــالــــ ــ ــــطــــ الــــ ــــرف  ــعــــ ــ ــتــــ ــ يــــ

الانجليزيـــــة   ــيـــــان اللغـــــة  ـــ ــــ ـــــاســــ ــــ ــــ أســــ

 "الحروف والأرقام"

 1ع
 •  المحاضرة

 • المناقوة الج اعية

 التقييم المست ر•   

 • أوراق ع  

1.2 

ــعــــــــرف ــ ــتــــ ــ يــــ ــــب    أغ  ــالــــ ــ ــــطــــ ــمالــــ ــ ــ ــــ ــ  عــــ

في  ـــــتخــــدمــــة  ــــ ـــــط حــــان المســــ ــــ المصــــ

 الحياة اليومية

 2ع
 • عروض تقدي ية

 • التعلم التعاوني

 • أوراق ع  

 • إجابان مباشرة

1.5 

  ج ــــ  ال  ع مالطــــالــــب    أغ يتعرف

ـــــتخـــدمـــة في مجـــال الفنـــايق  ــــ المســــ

 والضيافة.

 3ع
 • عروض تقدي ية

 • إرشايان لفظية

 • أوراق ع  

 ملاحظة الاياء• 

 المهارات  2.0

2.1 

ـــــيرة   الطــالــب ستــابــةيتقا  أغ   ــــ الســــ

ومــعــلــومـــــــان   بــطـــــــاقــــــة  الــ الـــــــذاتــيـــــــة 

 .تعريفيةال

 1م
 • التعلم الن وذجي

 • العروض التقدي ية

 • إجابان مباشرة

 • تقييم ع  ي

2.2 
الــطـــــــالـــــــبأغ    ــلـــــــب   عــ ــم  يــقـــــــدم 

 وظيفة عبر الإنترنت
 2م

 • التعلم الن وذجي

 • التطبيق الع  ي

 • المقابلة الشخصية

 • أوراق الع  
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 نواتج التعلم  الرمز
 رمز ناتج التعلم 

 المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريس

2.3 

ــــــتـخـــــــدم  يأغ   ــــ جـ ـــــــ  الـطـــــــالـــــــب  ســــ

  في التواصــــ  مسالإنجليزية    باللغة

 الضيوف.

 2م

 • التعلم الن وذجي

 • العروض التقدي ية

 • التعلم بيغ الأقراغ

 • الملاحظة

 • أوراق الع  

 القيم والاستقلالية والمسؤولية  3.0

3.1 
ــــــ  الطالب  أغ  الآخريا   مسيتواصــــ

  وك  فعال.
 2ق

 • التوجيه اللفظي

 • التعلم بيغ الأقراغ

 • التقييم الع  ي

 • الملاحظة

3.2 
ــــيوف ما  أغ  ــــ يحترم الطالب الضــــ

 ثقافان مختلفة.
 2ق

 • الن ذجة

 • التطبيق الع  ي

 • التعلم بيغ الأقراغ

 • التقييم الع  ي

 ج. موضوعات المقرر 

 قائمة الموضوعات م
الساعات  

 المتوقعة التدريسية  

 2 مقدمة لأساسيان اللغة الإنجليزية "الحروف والأرقام". 1

 2 مصط حان عامة باللغة الإنجليزية )المنزل  المال والاسوق  أجزاء الجسم  الوظائف والمطبخ(. 2

 2 اللغة الإنجليزية في مكاغ الع   )المطعم   لب الحصول ع م بطاقة الطالب  التقدم لوظيفة(. 3

 4 (.ري ع م الةاتف  استقبال والوياعمةاران الاست اع والتحدث باللغة الإنجليزية )مقابلة الناس  ال 4

 4   تدريب خاص  كاريزما(.صلةذان  ج  الفندقة والضيافة ) 5

 4 مكتب الاستقبال )الاستقبال  الحجوزان  خدمة تسجي  الدخول والخروج(. 6

 4 خدمان الغرف )الطعام والوراب  تلقي  لب الخدمة  أخطاء التعام (. 7

 4 التدبير المنزني )تجةيز الغرف  خدمة ترتيب الأسرّة  خدمان ةسي  الملا س  التعام  مس المفقويان(. 8

 4 مرافق الفندق )المطعم  القةوة  مرسز اللياقة البدنية  موقف السياران  ةرفة الاجت اعان(. 9

 30 المجموع

 د. أنشطة تقييم الطلبة

 أنشطة التقييم م
 توقيت التقييم

 )بالأسبوع( 
 النسبة 

 من إجمالي درجة التقييم 

 % 20 الرابع عشر -الثالث  تقييم شفهي. 1

 % 20 الرابع عشر -الثالث  أوراق ع  . 2

 % 30 الرابع عشر -الثالث  زياران ميدانية / تطبيقان ع لية/ أنوطة صفية 3
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 أنشطة التقييم م
 توقيت التقييم

 )بالأسبوع( 
 النسبة 

 من إجمالي درجة التقييم 

 % 30 الخامس/ السادس عشر اختبار و ا ي 4

 . (قديمي  موروع ج اعي  ورقة ع   وةيرهأنوطة التقييم )اختبار تحريري  شفهي  عرض ت

افق:   ه. مصادر التعلم والمر

 مصادر التعلم: المراجع و . قائمة  1

 المرجع الرئيس للمقرر 
Bernadette, V. (2020). Introducing language in the workplace. United Kingdom: 

Cambridge university press. 

 

Roh seon, hee. (2018). Real English for hotel staff. Seoul, KOREA: Darakwon 

 المراجع المساندة 

Rashmeen, M. M. (2023). Learn English our universal language. London, United 

Kingdom: Blue Rose.  

 

Rahmat.W, Eka.S. (2022). English for hotel & tourism. Indonesia: Penerbit 

Lakeisha. 

 المصادر الإلكترونية 
British council. (2023). 

https://learnenglishteens.britishcouncil.org/skills/listening/a1-listening. Scotland  ،

England and Wales. 
 https://www.curriculumforautism.com/literacy أخرى 

 

افق والتجهيزات المطلوبة:2  . المر

 متطلبات المقرر  العناصر

افق النوعية   المر

 )القاعان الدراسية  المختبران  قاعان العرض  قاعان المحاكاة ... إلخ(
 الفصول الدراسية  وقاعان العرض والمختبران.

 التجهيزات التقنية 

 )جةاز عرض البيانان  السبورة الذسية  البرمجيان(
 جةاز عرض البيانان  والسبورة الذسية  والبرمجيان.

 لطبيعة التخصص(تجهيزات أخرى  
 
 الإنترنت في الفصول الدراسية. مصايرمختبر الاست اع  و  )تبعا

 و. تقويم جودة المقرر:

 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم

 مباشر أعضاء هيئة التدريس  فاعلية التدريس

 مباشر أعضاء هيئة التدريس  فاعلية طرق تقييم الطلاب

 مباشر قيادات البرنامج مصادر التعلم

 مباشر قيادات البرنامج مدى تحصيل مخرجات التعلم للمقرر 

   أخرى 

 . )الطلبة  أعضاء هيئة التدروس  قيايان البرنامج  المراجس النظير  أخرى )يتم تحديدها( المقي وغ 

https://www.curriculumforautism.com/literacy
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 . )مباشر وةير مباشر( رق التقييم 

 

 اعتماد التوصيف: ز. 

 مجلس جامعة ام القرى  جهة الاعتماد 

 851141114462/190388 رقم الجلسة 

 1446/11/22 تاريخ الجلسة
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